SI OCEAN SERVICE

Reporte de Sostenibilidad 2025

S| OCEAN SERVICE S. DE R.L. DE C.V., México

Periodo del Reporte: Enero — Diciembre 2025

INTRODUCCION:

Este Reporte de Sostenibilidad refleja el desempefio ambiental, social y de gobernanza de SI OCEAN
SERVICE, S. DE R.L. DE C.V., durante el afio 2025, siguiendo los estandares GRI para una mayor
transparencia y rendiciéon de cuentas. Como empresa comprometida con la ética, la protecciéon de nuestros
clientes y la sostenibilidad de las operaciones, nos esforzamos por ser responsables en el uso de recursos,
respetuosos con los derechos humanos, y conformes con las regulaciones locales.

DESCRIPCION DE LA EMPRESA:

e Nombre de la empresa: S| OCEAN SERVICE, S. DE R.L. DE C.V.

e Sector: Seguridad privada

e Ubicacién: Barranca del Muerto 380, Guadalupe Inn, Alvaro Obregon, 01020 Ciudad de México,
CDMX, México.
Ignacio L. Vallarta 20, Tabacalera, Cuauhtémoc, 06030, Ciudad de México, CDMX, México.

e Numero de empleados: 1200

e Servicios ofrecidos: Vigilancia Privada, Alarmas de Seguridad, Servicio de Monitoreo CCTV,
Cercas Electrificadas, Rastreo Satelital GPS, Control de Acceso, Seguridad y Custodia, Custodia
de Mercancias.
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SI OCEAN SERVICE

PERFIL DE SOSTENIBILIDAD:

Estrategia de sostenibilidad

SI OCEAN SERVICE, S. DE R.L. DE C.V., tiene como objetivo generar valor sostenible a largo plazo para
todos nuestros grupos de interés. Nos enfocamos en tres pilares fundamentales:

1. Eje Ambiental (Planet): Minimizar el impacto ambiental mediante la optimizacion de recursos.

2. Eje Social (People): Asegurar un entorno laboral inclusivo y seguro, promoviendo los derechos
humanos y el bienestar de nuestros empleados.

3. Eje de Gobernanza (Governance): Mantener una gestion ética, transparente y de cumplimiento
con las normativas locales e internacionales.

Enfoque de los estandares GRI aplicados

Los estandares GRI aplicados incluyen los siguientes:
e GRI 101: Fundamentos de los Reportes.
e GRI 102: Informacion General de la Organizacion.
¢ GRI 103: Gestion del Desempefio Econémico, Ambiental y Social.
¢ GRI 200, 300 y 400: Desempefio Econémico, Ambiental y Social Especifico.

POLITICA DEL SISTEMA DE GESTION INTEGRAL:

En SI OCEAN SERVICE, S. DE R.L. DE C.V., estamos comprometidos en ofrecer Servicios responsables
de Seguridad Privada que cumplan con las necesidades y expectativas de nuestras partes interesadas
internas y externas a través de:

e Cumplimiento de acuerdos internacionales, leyes y reglamentos nacionales, asi como los
compromisos voluntarios suscritos;
Respeto a los derechos humanos y la dignidad humana;
La gestidon de riesgos para prevenir acciones ilicitas, lavado de activos, corrupcién, soborno,
eventos indeseables o perturbadores;

e Promover la seguridad en el uso de las tecnologias de la informacion y seguridad en la cadena
de suministro con nuestros asociados de negocio.

Manteniendo la integridad de nuestros procesos y fomentando la mejora continua de nuestros Sistemas
de Gestion.

MISION: Prestar servicios de Seguridad Privada que, a través de su personal, instalaciones y tecnologia,
satisfagan las necesidades y expectativas de nuestras partes interesadas pertinentes al prevenir y reducir
el riesgo de exposicién en sus bienes y personas.

VISION: Ser la empresa lider a nivel nacional en la prestacién de servicios de Seguridad Privada.
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SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD ISO 9001:2015 (Certificado desde 2017): Tenemos como
compromiso la adopcién de un enfoque a procesos a desarrollar, implementar y mejorar la eficacia de este
sistema de gestion para aumentar la satisfacciéon del cliente a través del cumplimiento de requisitos
legales, reglamentarios, del cliente y de la propia organizacion.

SISTEMA DE GESTION EN CONTROL Y SEGURIDAD BASC V6-2022, (Certificado desde 2021):
Tenemos como compromiso desarrollar, mantener, y mejorar el SGCS basado en la generacion de
confianza, a través de la gestion de riesgo en la cadena de suministro: Implementamos politicas y
procedimientos soélidos de gestion de seguridad atendiendo al Estandar 6.0.2 para Empresas con
relacion indirecta con la carga las unidades de carga y las unidades de transporte de carga.

SISTEMA DE GESTION PARA OPERACIONES EN SEGURIDAD PRIVADA ISO 18788:2015: Tenemos
como compromiso establecer, implementar y mejorar la gestion de nuestras operaciones de seguridad
de manera profesional, legal y respetuosa con los derechos humanos.

VALORES:

e SEGURIDAD: Garantizar a nuestros clientes la inexistencia de peligros, riesgos y dafios a su
persona, colaboradores y sus bienes.

e EFICACIA: Hacer lo necesario para cumplir con los objetivos propuestos en tiempo y forma.

e PROFESIONALISMO: La habilidad y destreza de nuestro personal para la ejecuciéon y
acatamiento de sus consignas.

e SATISFACCION: Satisfacer y superar las necesidades y expectativas de nuestros clientes.

¢ INTEGRIDAD: Implica honestidad y rectitud de nuestro personal al desempefiar sus labores.

e SERVICIO: Atencion, respeto y amabilidad del personal, asi como habilidad para transmitir
confianza al cliente.

e ACTITUD: Motivacion del personal para escuchar y resolver las necesidades y problematicas del
cliente de la manera mas adecuada.

e BIEN COMUN: Buscar el beneficio de nuestros grupos de interés internos y externos, a través de
acciones sociales y sustentables que generen valor para nuestra institucion y la comunidad.

e IMPARCIALIDAD: Tratar a todos por igual y con las mismas concesiones, evitando otorgar
privilegios exclusivos.

e JUSTICIA: Otorgar a cada uno aquello que le pertenece o concierne, siendo equitativos y
razonables.

e RENDICION DE CUENTAS: Fomentar la trasparencia en todas nuestras actividades para con
nuestros empleados, clientes y con la sociedad en general.

e EQUIDAD: Orientar nuestra toma de decisiones de manera igualitaria, evitando la distincion o
discriminacion de cualquier indole.

e RESPETO: La consideracion de que las personas tienen valor por si mismo y merecen
comprension y atencién a sus necesidades e ideas.

e CONFIABILIDAD: Proceder de manera reservada y prudente en el manejo de informacion
documental y electrénica durante el desarrollo de nuestros procesos.
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Empresa
Socialmenie
Responsable

!\

CERTIFICACIONES Y RECONOCIMIENTOS:

ISO 9001:2015: Sistema de Gestion de la Calidad.

ISO 18788:2015: Sistema de Gestién de Operaciones en Seguridad Privada.

ICoCA (International Code of Conduct Association): Miembro Transitorio de ICoCA.
Empresa Socialmente Responsable (Distintivo ESR).

BASC (Business Alliance for Secure Commerce).

Great Place to Work.

GRUPOS DE INTERES:

Nuestros grupos de interés de SI OCEAN SERVICE, S. DE R.L. DE C.V,, son las personas de la
organizacion, las cuales son nuestro principal valor para la empresa, como evidencia del nivel de
satisfaccion de los mismos, la empresa cuenta con la Certificacion Great Place to Work desde el afio 2023;
otro grupo de interés son los proveedores y socios comerciales con los cuales se tiene una estrecha
relacion a fin de que ambas partes sean beneficiadas con el cumplimiento de las obligaciones mutuamente
acordadas; por supuesto nuestros clientes también forman parte de los grupos de interés, por ello es que
buscamos siempre la mejora continua en nuestros servicios y procesos, a fin de cumplir con los requisitos
solicitados y cumpliendo con el marco normativo aplicable, los accionistas de la misma también forman
parte de los grupos de interés ya que se busca continuamente el crecimiento de la empresa, a fin de que
sea una empresa lider en el mercado, se incluye también a los medios de comunicacion finalmente (pero
no menos importante) esta la sociedad mexicana de la cual somos parte, ya que somos una empresa que
genera empleos y cumplimos con todas las obligaciones que marca la ley en materia de trabajo, medio
ambiente y los dmbitos aplicables al giro de la empresa.

ANALISIS DE MATERIALIDAD:

En SI OCEAN SERVICE, S. DE R.L. DE C.V., trabajamos para identificar y comprender las expectativas
de los grupos de interés en materia de sostenibilidad de forma proactiva y sistematica. En el presente
analisis de materialidad el cual esta integrado en la compafiia e involucra a todas aquellas areas que
interaccionan con los grupos de interés consiste en el proceso de identificaciéon y evaluacién de los temas
de sostenibilidad con mayor relevancia e impacto tanto para una empresa, como para sus grupos de interés
con el objetivo de identificar qué asuntos son mas relevantes para nuestros stakeholders. Estos asuntos se
integran en nuestros procesos internos de toma de decisiones avanzando asi en la creacién de valor
econdmico, social y medioambiental.

Estructuramos nuestra relacion con nuestras partes interesadas en tres niveles: global, negocio y local.
Nuestra relacién en cada uno de estos tres niveles requiere mecanismos especificos y adaptados a nuestro
contexto para poder identificar de manera adecuada sus necesidades y expectativas en relacion con
nuestro desempefio ético, social y ambiental.
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Los temas materiales para nuestro negocio cuentan con las siguientes caracteristicas:

Son
Son

aquellos en los que Si Ocean Service, puede generar un mayor valor.
temas en los cuales cuentan con distintos niveles de madurez que nos permite visibilizar

en que temas se debe dar seguimiento.
Se han realizado inversiones previas en estos temas.

Cuentan con elementos que pueden convertirse en ventaja competitiva y permitirnos
destacar en el mercado.

Son

importantes para nuestros grupos de interés y hemos identificado que con algunos de

ellos podemos sumar esfuerzos para generar transformaciones positivas.

Proceso de Materialidad:

1

4

5

OFONORONC

Andlisis y relaciéon con los grupos de interés.

Identificacién de asuntos e impactos asociados, potencialmente materiales.

Priorizacion de asuntos materiales.

Construccion de las matrices de materialidad.

Validacidn de resultados, comunicacion e incorporacion en la Estrategia de Sostenibilidad.

Grupos de Interés:

>

YV V.V V VYV V

Clientes.

Accionistas.

Personas de la organizacion.
Medios de comunicacion.
Empresas y Asociaciones.
Proveedores y socios.

Comunidad.
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ESTABLECIMIENTO DE OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS):

En SI OCEAN SERVICE, S. DE R.L. DE C.V., con el propdsito de alinear nuestras acciones de
responsabilidad social con los ODS, hemos querido conocer cuales son los que resultan mas importantes
para nuestros grupos de interés, al final se determiné que los ODS mas importantes para la organizacion

son:
No.: ODS: TEMAS:
1 Fin de la Pobreza. o SOCIAL
3 Salud y Bienestar. e SOCIAL
4 Educacion de Calidad. o SOCIAL
5 Igualdad de Género. e SOCIAL
7 Energia Asequible y No Contaminante. o AMBIENTAL
8 Trabajo decente y Crecimiento Econdmico. e ECONOMICO
10 Reduccion de las Desigualdades. o SOCIAL
12 Produccion y Consumo Responsables. e« ECONOMICO
13 Accién por el Clima. o AMBIENTAL
16 Paz, Justicia e Instituciones Sélidas. o SOCIAL
17 Alianzas para lograr los objetivos. e SOCIAL
DESAFIOS AGENDA 2030:

Los Desafios que SI OCEAN SERVICE, S. DE R.L. DE C.V,, enfrenta para el logro de los ODS acorde a
la Agenda 2030 de las Naciones Unidas, se describen a mayor detalle dentro del documento “Nuestra
Relacion con la Agenda 2030”, en dicho documento se detalla de manera especifica nuestros restos
para cada uno de los ODS enlistados en la parte de arriba.

AREA DE SOSTENIBILIDAD DE S| OCEAN SERVICE, S. DE R.L. DE C.V.:

Como una medida para el cumplimiento de los requisitos ODS, asi como de los estandares GRI, a partir
del mes de septiembre de 2025 se establecié el area de Sostenibilidad, la cual esta constituida por los

siguientes puestos:

Gerente de Capital Humano.

Gerente de Auditoria Interna.
Coordinador de Responsabilidad Social.
Ingeniero de EcoVadis.

Auxiliar de Auditoria.

Analista de NOM-035.

6 DE 23




SI OCEAN SERVICE

El area cuenta con un presupuesto asignado, el cual no es indicado en el presente reporte (al tratarse de
informacién No Financiera), sin embargo, es importante sefialar que una de las evidencias de la asignacion
de recursos, es el calculo de Huella de Carbono 2024 y 2025, ya que fue realizado por una empresa
externa acreditada ante la Entidad Mexicana de Acreditacion (EMA).

Dicha area se reunira una vez al mes a partir de enero 2026, a fin de dar seguimiento a todos los objetivos
y metas planteadas en el presente reporte, generando las correspondientes minutas de reuniones y
revision peridédica de avances.

GLOBAL REPORTING INITIATIVES (GRI):

Bloques de contenido del informe:

Este informe reporta informacion relevante para nuestros grupos de interés, con el propdsito de que les
sea util para la toma de decisiones.

El documento se ha elaborado segun los principios de elaboracion de informes de la “Global Reporting
Initiative” GRI que son:

Relevancia, claridad, exhaustividad, precision, equilibrio, comparabilidad, fiabilidad y puntualidad.

El informe incluye la descripcion de la actividad, el objetivo a largo plazo por el cual se realiza, el indicador
que utilizamos para valorar el resultado y los datos obtenidos en el ejercicio 2025, cabe sefalar que este
es el primer Reporte de Sostenibilidad elaborado por S| OCEAN SERVICE, S. DE R.L. DE C.V., conforme
a los estandares GRI, lo cual refleja nuestro compromiso por alinearnos con dichos estandares para el
logro de los objetivos de Sostenibilidad.

DESEMPENO ECONOMICO (GRI 201):

Aspectos clave:

Debido a que el presente es un “Reporte No Financiero”, los rubros principales que corresponden a las
actividades principales de la empresa que son Ingresos por servicios de seguridad, Gastos operativos
(incluyendo costos de materiales y suministros) y Contribucién a la economia local en pagos a proveedores
locales, generando empleo en comunidades cercanas, no se incluyen las cantidades destinadas o
asignadas en estos rubros por la confidencialidad de la empresa, sin embargo, como parte de los requisitos
de las certificaciones que se tienen, se encarga de proporcionar los recursos necesarios parta poder
realizar las operaciones anteriormente indicadas.
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Impactos Econémicos:

La empresa contribuye positivamente al desarrollo econémico de la regién, proporcionando empleos
directos e indirectos, y generando ingresos a través de los servicios que ofrece. Ademas, nuestra compania
se compromete a pagar impuestos de acuerdo con la legislacion mexicana vigente, en tiempo y forma.

Con respecto a los salarios proporcionados para las personas de la organizacion (empleados), éstos se
pagan de acuerdo a los establecido en los contratos correspondientes de acuerdo al puesto dentro de Sl
OCEAN SERVICE, S. DER.L. DE C.V.

ANTICORRUPCION (GRI 205):

En SI OCEAN SERVICE, S. DE R.L. DE C.V., establecimos una Politica Antisoborno y Anticorrupcion, en
donde establecemos las directrices con respecto a este tema.

Se da difusion entre todas las personas que tienen algun tipo de relacion con la empresa.

Se cuenta con un departamento juridico para la revisiéon, anadlisis y deteccion de todos los riesgos
provenientes de este ambito.

Estos casos pueden ser denunciados a través de nuestra linea de denuncia interna, y se aplica la Politica
del Delator, en la cual se establece que no habra represalias en caso de que se informe de una situacién
que sea contraria a lo que establece el Cédigo de Etica y Conducta y los valores propios de la empresa.

Durante el afio 2025 no se detectan casos de corrupcion, soborno o fraude.

COMPETENCIA DESLEAL (GRI 206):

A partir del mes de Diciembre de 2025, se elabor6 la Politica contra Practica Anticompetitivas y se comenzo
a realizar la capacitacién y difusién correspondiente a los miembros de la organizacion, cabe sefalar que
al igual que en el punto anterior, en caso de que se detecten actividades que representen una competencia
desleal, el mecanismo de denuncia interna es aplicable, asi como la aplicacién de la politica del delator,
para que el area juridica pueda tomar parte activa.

Como se mencion6 anteriormente, esta politica entré en vigor en diciembre y en ese periodo del 2025 no
se detectaron casos de Competencia Desleal para con otras empresas del mismo giro.
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ENERGIA (GRI 302):

Durante el afio 2025 se tuvieron los siguientes consumos de energia eléctrica en nuestras instalaciones
ubicadas en Barranca del Muerto e Ignacio L. Vallarta:

e Consumo Anual Promedio: 4360.33 kW-h aproximadamente. (Barranca del Muerto)

e Consumo Anual Promedio: 15887 kW-h aproximadamente. (Ignacio L. Vallarta)

Durante el afio 2025, a partir del mes de agosto se han realizado materiales para fomentar el uso racional
de la Energia, a partir del afio 2026 se realizara la comparacién durante entre periodos para evaluar la
tendencia y establecer un objetivo realista a partir de dichos datos.

Para el afio 2026 se tiene previsto la colocacion de mas focos LED y evaluar la colocacion de paneles
solares.

Asi mismo se tiene contemplado para el afio 2026, mayor difusion y el equipo de Sostenibilidad de Sl
OCEAN SERVICE, S. DE R.L. DE C.V., realizara recorridos aleatorios para verificar que las luces estén
apagadas cuando no se utilicen, la correcta colocacién de las lamparas y focos LED, y que los equipos de
computo se encuentren apagados cuando se termine la jornada laboral (donde sea posible, ya que hay
actividades donde se tienen en funcionamiento las 24 horas).

AGUAY EFLUENTES (GRI 303):

Durante el afio 2025 se tuvieron los siguientes consumos de agua en nuestras instalaciones ubicadas en
Barranca del Muerto e Ignacio L. Vallarta, es importante sefalar que la cantidad gastada se usa
principalmente parala limpieza de los inmuebles, uso para sanitarios, lavado de manos y lavado de
unidades, la misma cantidad que se consume se vierte a la red municipal de desechos, ya que no se
utilizan para ninguin proceso de transformacion:

Consumo Anual Promedio: 1.87 m3 aproximadamente. (Barranca del Muerto)

Consumo Anual Promedio: 154.38 m? aproximadamente. (Ignacio L. Vallarta)

Durante el afio 2025, a partir del mes de agosto se han realizado materiales para fomentar el uso racional
del agua, a partir del afio 2026 se realizara la comparaciéon durante entre periodos para evaluar la
tendencia y establecer un objetivo realista a partir de dichos datos.

Durante el afio 2026 se realizara la Implementacion de sistemas de reciclaje de agua.
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EMISIONES (GRI 305):

Se contrataron los servicios de la empresa EFECTO ZERO, S.A.P.I. DE C.V., Organismo de Certificacion
para la Verificacion de acuerdo con la Norma de referencia ISO / IEC 17029:2019 / 1ISO 14065:2020 para
uso en la acreditacion u otras formas de reconocimiento e ISO 14064-3:2019, “Gases de Efecto
Invernadero — Parte 3: Especificacion con orientacion para la validacion y verificacion de declaraciones
sobre gases de efecto invernadero.”

Esta empresa realizé el calculo de Huella de Carbono de los afios 2024 y 2025 para poder establecer una
tendencia, para los 3 alcances.
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entidad mexicana de acreditacion a.c.

EFECTO ZERO, S.A.P.I. DE C.V.

MICHOACAN, N° ext. 9, n®. int. 101, hipddromao, c.p. 06100, Cuauhtémoc, ciudad de México,
méxico
5511144030

contacto@efactozero.com

ha sido acreditado como

Organismo de Certificacion para la Verificacion
de acuerdo con la Norma de referencia:
ISOAEC 17029:2019 / 1S014065:2020
para uso en la acreditacion u otras formas de reconocimiento e
IS0 14064-3:2019
Gases de efecfo invernadero - Parte 3: Especificacion con onentacion para la validacion y
verificacion de declaraciones sobre gases de efecto invernadero

Acreditacion Namero GEI027/25
Fecha de acreditacion: 2025/0520
Nimero de referencia: 24GEIQ060
Fecha de actualizacion: 202505/26

'_lu -
—
PR
|' ))

Alcance de sectores acreditados en el marco del Registro Nacional de Emisiones
Articulo 3 Reglamento de la Ley General de Cambio - . s -
e . . - Verificador Lider / Revisor -
Climatico en materia del Registro Nacional de N WVerificador
L Independiente
Emisiones.
Energia 12,345
Transporte 1.234.5
Industrial 12345
Comercio y Servicios 12345

Personal acreditado para realizar actividades en el marc

0 del Registro Nacional de Emisiones

Nombre

Fecha de Registro

i. Alfredo Hernandez Bafios 2025/05/20
2. Yesenia Alegria Mariinez 2025/05/20
3. Edgar Contreras Sanchez 2025/05/20
4. Rene Cesar Rivera Colesio 2025/05/20
5. Daniel Echavarria Acosta 2025/05/20

Por la entidad mexicoma de acreditacion, a.c.

el fiy

Facha o Arma DRSS B30 UTE

Maria Isabel Lépez Martinez
Directora General

Calle Vallarta N° 20, Col. Tabacalera, C.P. 06030, Alc. Cuauhtémoc, CDMX.
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Para el afo 2024, se obtuvieron los siguientes resultados:

Alcance Ton CO: Ton CHa el Ton COze
N20
Alcance 1. Emisiones directas de GEI. 814.96 0.29 0.09 848.07
Alcance 2. Emisiones |n(?|rectas de GEI 53.74 0 0 53.74
procedentes de la energia.
Alcance 3. Otras emisiones indirectas 1048.98 0.38 0.02 1065.15
de GEI.
Total, de huella de carbono 1917.68 0.67 0.11 1966.96
organizacional
Para el aifo 2025, se obtuvieron los siguientes resultados:
Ton
Alcance Ton CO, Ton CH,4 Ton CO.e
N,O
Alcance 1. Emisiones directas de GEI. 1,571.20 15.94 48.27 1,635.41
Alcance 2. Emisiones mqlrectas de GEI 62.23 0 0 62.23
procedentes de la energia.
Alcance 3. Otras emisiones indirectas 1,367.03 13.84 5.95 1,386.12
de GEIL.
Total, de huellad b
otal, de huetia de carbono 3,000.46 29.78 53.53 3,083.76
organizacional

Del reporte anterior se obtienen las siguientes conclusiones:

Para alcance 1 se tuvo un incremento de 92.84%, para el alcance 2 un aumento del 15.80% y para alcance
3 un aumento de 30.14%; el incremento general fue de 56.80%.

A pesar de que la tendencia fue en aumento, no llegamos a la cantidad de 25000 Toneladas de COze que
es la cantidad que de acuerdo a la legislacion ambiental mexicana se tiene que reportar al RENE (Registro
Nacional de Emisiones), el incremento es porque somos una empresa que esta creciendo en sus
operaciones y servicios, por lo que el consumo de combustibles y actividades que se relacionan con los
tres alcances.

La meta es no llegar a la cantidad que se tiene que reportar al RENE, sin embargo, de primera instancia
se establecieron metas para la reduccién en el alcance 2, como reducciéon en el consumo de energia
eléctrica, asi como la adquisicion de bienes en menos pedidos.

Actualmente se tiene una meta propuesta de reduccion de 2% en el total de huella de carbono para el afio
2030 para los alcances 2y 3.

12 DE 23

= M " Calle Vallarta N° 20, Col. Tabacalera, C.P. 06030, Alc. Cuauhtémoc, CDMX.



>N
\\

SI OCEAN SERVICE

RESIDUOS (GRI 306):

©

SI OCEAN SERVICE

Generacion total y per capita

A partir del mes de junio se comenzd un registro documental de los residuos generados en R1 Vallarta y de los electrénicos que
se generan tanto en R1- Vallarta como en la unidad Barranca.

A continuacién se muestra el total de residuos generados, incluyendo los reciclables y no reciclables, asi como la generacién
estimada por cada colaborador, es decir la generacion per cépita.

Total de RSU Generacion per capita

generados (Kg) (kg/per-dia)
2275.57 0.260

Nota: Los resultados presentados pertenecen al periodo de junio-diciembre 2025
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Composicion de los residuos

Los residuos caracterizados se dividen en 9 tipos: Cartén, fierro, HDP, Papel, PET, Tapitas, electrénicos, Textiles e Inorganicos.
Siendo los textiles y los residuos inorganicos los que mas se generan.

Total por
residuo
Carton 122.3 5.37%

% POR TIPO DE RESIDUO

Peso (Kg) Porcentaje

803
- mcann Fiemo 14 0.06%
o =Ferro HDPE 25 0.11%
W HDPE Papel 172 8.00%
. I epe PET 1200  5.31%
- 20 e Tapitas 18.87 0.83%
! 1: 2: — ! g - W Tapitas Residuos
(- S N T R S R electronicos 74 2082%
B B e Textles 803 35.27%

Inorganicos 562 24.68%

©
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Residuos reciclables

Los residuos que se consideran reciclables son: Cartdn, Fierro, PET, HDPE, Papel, Tapitas y residuos electronicos.
Siendo los residuos electrénicos los mas generados en este rubro

PESO (KG) POR RESIDUO

W Cartdn Total por residuo Peso (Kg) Porcentaje
os e Carton 122.3 1341%

HDPE Fierro 1.4 0.15%

mPapel HDPE 25 0.27%

1 172 ) Papel 172 18.86%
: l 1203 S PET 120.9 13.26%
B - - B o . Tapitas 18.84 2.07%
5 E & T ] 2 g 8 L Residuos electronicos 474 51.98%

s = = F FgE Total|  859.3

14 DE 23

@‘” M T Calle Vallarta N° 20, Col. Tabacalera, C.P. 06030, Alc. Cuauhtémoc, CDMX.




SI OCEAN SERVICE

¥

SI OCEAN SERVICE

Destino final de los residuos

Los residuos reciclables se llevan a un centro certificado para su manejo adecuado, mientras que el resto se desecha.
En porcentaje el 40% de los residuos generados se desecha, mientras que el 60% se envia al tiradero municipal.

Lo que marca el punto de partida de nuestras metas para 2026.

DESTINO FINAL DE RSU (%)

Los centros autorizados son: ot

Recupera centro de reciclaje del Valle
911.97

Banco de tapitas A.C

Reciclatrén

M Total de RSU reciclados M Total de RSU a desecho

Los residuos electrénicos son llevados a lugares especiales como en la campafa realizada en CDMX
llamada “Reciclatron”, donde se reciben estos desechos o en el Centro de Reciclaje correspondiente
también se reciben.

A continuacion, se anexa uno de los manifiestos que nos entregan de comprobante del manejo de los
residuos que se mandan a reciclar (incluyendo los de manejo especial, que son los electrénicos).

No somos una empresa que maneje sustancias peligrosas o residuos que se consideren peligrosos, por
el giro al que nos dedicamos, para el caso de los cartuchos de tinta, no se consideran residuos ya que se
le entregan al proveedor una vez que se han terminado.
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Centro de Reciclaje Recupera Del Valle
Filares 127..

Tels : (55) 5559-8812

Centros

de Reciclaje
Ciudad de México a 24 de febrero de 2026
S| OCEAN SERVICE S. DER.L.DEC.V.
Calzada de Tlalpan #2527, int 1
Col, Xotepingo, Alcaldia Coyoacan
Cd. De México, CP 04410

ALMA ROSA CONTRERAS

Coordinadora de Responsabilidad Social

Por medio de la presente le informo gue los residuos que nos enviaron el 3
de octubre del presente afic ya fueron procesados.

FECHA | CARTON | A_MUERTO BLANCO FIERRO PET HDPE D TOTAL
ELECTRONICO
2P oot 25 14 11 ? 0 4 1 o a9
01 dic 25 30 a3z L8] 0 14.5 8] 31 107.5
O7enels 12 24 Q Q 75 4] 40 B3.5
13feb 26 3l 73 a 0 10 0 o 134
&7 160 7 0 38 1 71 364

El archive muerto se selecciona por tipo de papel y se le quitan los
contaminantes es enviado a la fabrica de papel para ser utilizado como
materia prima para la fabricacién de productos de papel. El cartén se envia
a la fabrica para ser utilizade come materia prima para la fabricacion de
productos de papel Kraft.

El PET ya fue enviado a la fabrica de plasticos PETSTAR 5.A. DE C.V. donde
iniciara su proceso de reciclgje, en la fabrica sera pelletizado para poder
formar materia prima secundaria. Con este material se hacen envases,
textiles, mangueras etc.

El residuo electrénico se desarma para aprovechar los metales ferrosos y no
ferrosos y plasticos reciclables. Los residuos no reciclables se envian a
confinamiento seguro.

Calle Vallarta N° 20, Col. Tabacalera, C.P. 06030, Alc. Cuauhtémoc, CDMX.

16 DE 23




>N
\\

SI OCEAN SERVICE

& »
o £
Centros
de Reciclaje

Los felicitamos por hacer un uso adecuado de sus residuocs ya gque de esta
manera se aprovechan los materiales reciclables convirtiéndolos en
materias primas secundarias y se evitla que vayan a los verfederos.

Les agradecemos su preferencia y les recordamos gque contamos con el
registro RAMIR expedido por la Secrefaria del Medic Ambiente de la Ciudad

de México a fravés del cual nos autoriza a funcionar como centro de acopio
para materiales reciclables

ACTUALIZACION RAMIR
RA-CRR-01-03-01/2025

ACTUALIZACION DEL PLAN DE MANEJO DE RESIDUOS
PM-CRR-01-17-02/2024

Sin mas de momento guedamos a sus ordenes.

ATENTAMENTE

PATRICIA RAMIREL 5.
GERENTE

Centro de Reciclaje Recupera Del Valle
Pilares 12%..

Tels.: (55) 5559-8812
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EVALUACION AMBIENTAL DE PROVEEDORES (GRI 308):

A partir del mes de Noviembre del 2025, se comenzé a realizar la capacitacion a nuestros proveedores
(237) en materia de Compras Sostenibles, ya que también se estan realizando Auditorias In Situ o
cuestionarios (depende la localizacién) para evaluar los aspectos ambientales, en caso de no cumplir o
detectar hallazgos, el Area de Sostenibilidad se compromete a realizar acciones para el desarrollo de
nuestros proveedores.

Durante el ano 2025 se auditaron 15 proveedores, el resto se auditaran durante el afio 2026.

EVALUACION SOCIAL DE LOS PROVEEDORES (GRI 414):

A partir del mes de noviembre del 2025, se comenzé a realizar la capacitaciéon a nuestros proveedores
(237) en materia de Compras Sostenibles, ya que también se estan realizando Auditorias In Situ o
cuestionarios (depende la localizacion) para evaluar los aspectos sociales, en caso de no cumplir o
detectar hallazgos, el Area de Sostenibilidad se compromete a realizar acciones para el desarrollo de
nuestros proveedores.

Durante el afio 2025 se auditaron 15 proveedores, el resto se auditaran durante el afio 2026.

DESEMPENO SOCIAL (GRI 402, 403, 404, 405, 406, 407, 408, 409, 410):

Derechos laborales y condiciones de trabajo:
e Empleados:

o Numero de empleados: 1200 aproximadamente durante el afio 2025.

TOTAL DE EMPLEADOS 2_025

POR SEXO Hombres Mujeres Total
Directivos 3 2 5
Operativo Servicios 789 195 984
Recursos Humanos 33 39 72
Operativo Administrativo 55 10 65
Administrativo 29 27 56
Auditoria 13 10 23
Comercial y Ventas 1 2 3
TOTAL 923 285 1208
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o Diversidad: 23.60% mujeres, 76.40% hombres
o Politicas de inclusion y no discriminacion implementadas.

e Capacitacion y desarrollo:

Se muestra a continuacion las horas de capacitacion para los elementos de seguridad, realizada durante
2025 (comparado con 2024).

N SI OCEAN SERVICE, S. DE R. L. DE C.V.
\ AECICIAN ¥ ANALISIS DEL INDICADOR DEL FROCESO DE CAFACITACION ESFECIFICA EN LOS SERVICIOS

. Total H/H Capacitacion Especifica
INDICADDR: Horas { Hombre Capacitacion 2024 - 2025

CAPACITACION ESPECIFICA Enero a Diciembre
15000 15,806
Total 2024 Total 2025 18500
Total de personal 18000 17,728

Enero a Diciembre 17 500
Total HIH Capacitacion
Especifica 17,728 18,806 17000

evaluado 8,664 9.403 I

Enero a Diciembre Tatal 2024 Total 2025
RESULTADD
Indicadar EHE FEEB HAR ABRR HAT JUH JUL Al SEF ocT HOY DI TOTAL
Perzonal 701 | 572 | 561 | 748 | 773 | 493 | 721 | 869 | 859 | 1009 | 885 | 673 | 8864

capacitado 2024

HIH Capacitacion

Expecifioa 2024 | 1402 | 1144 | 1122 | 1496 | 1546 | 986 | 1.442 | 1738 | 1718 | 2,018 | 1,770 | 1,346 | 17728

Personal
caraeivadozozs | 707 | 718 | 608 | 532 | 888 | 930 | 767 | 929 | 827 | 916 | 962 | 559 | 9403

HIH Capacitacion

Especifica 2005 1414 | 1,436 | 1,216 | 1.064 | 1,776 | 1.980 | 1,534 | 1.858 | 1,654 | 1.832 | 1.924 | 1,118 | 18806

Horas Hombre Capacitacién - Capacitacion Especifica 2024 vz 2025

2,500
1,980 - JﬂLs La24
2,000 L7 S ) pogris 1,770
: lal4amz 143 ndi g 1534 aa2 206
1500 1148 L21g 455 i na
1,000
500 I
o
EME FEB um JuL mC
m H/MH Capacitacion Especifica 2025 m H/H Capacitacion Especifica 2024

Mota: Mide el tatal de Haras # Hombre capacitacidn impartidas en el programa de capacitacion especifica en los servicias, durante los meses de Enera - Diciernbre del
2024 ws 2025
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EL siguiente reporte muestra las horas de capacitacidon para temas de desarrollo del personal de la
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empresa:

FORMACION 2025

(HORAS HOMBRE)

Somaos Sl Ocean 22 hrs.
BASC 30 hrs.
Integracion de equipos 24 hrs.

hrs.
Febrero
Estrés labaral 32 hrs. 1 , 6
Gestion de riesgos 8 hrs.
Primeros auxilios 34 hrs. hrs.

Responsabilidades dentro de la organizacion 30 hrs.

Derechos humanos 42 hrs.
Trabajo en equipo 30 hrs.

Marzo

Uso del extintor 42 hrs.
Medio ambiente 42 hrs.
Derechos humanos de las mujeres 18 hrs.

Abril

Igualdad laboral 46 hrs.

Gestion de riesgos 26 hrs.

Defensa personal 28 hrs.

Salud ocupacional 24 hrs.

5s 26 hrs.

Prevencion de delitos 26 hrs.

Calidad en el trabajo 20 hrs.

Prevencion de conspiraciones internas 26 hrs.

Calle Vallarta N° 20, Col. Tabacalera, C.P. 06030, Alc. Cuauhtémoc, CDMX.
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Mayo

Derecho ala salud 18 hrs.
Comunicacion efectiva 16 hrs.

Mutricidn 20 hrs.

Gestidon del tiempo 38 hrs.
Reclutamiento en Redes sociales 34 hrs.
Inteligencia emocional 24 hrs.

150

hrs.

Junio

Prevencion de adicciones 20 hrs.
Atencién al cliente 32 hrs.

Salud mental en el trabajo 24 hrs.
Prevencion de enfermedades 40 hrs.
BASC 20 hrs.

Recursos humanos 16 hrs.

152

hrs.

Julio

Prevencion de delitos comercio exterior 16 hrs.
Igualdad de género 34 hrs.
Liderazgo 22 hrs.

hrs.

Agosto

Evacuacién y primeros auxilios 54 hrs.
Prevencion y combate a incendios 28 hrs.
Pausas activas 32 hrs.

Prevencion de accidentes 34 hrs.
Comunicacion efectiva 16 hrs.

164

hrs.

Septiembre

Manejo de conflictos 48 hrs.
Codigo de ética 28 hrs.
Lenguaje no sexista 28 hrs.
Prevencion del suicidio 30 hrs.

Nuestras Certificaciones
El camina a ka excelencla comlenza por la sequridad.”

134

hrs.
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Octubre

Violencia de género 20 hrs. 205
Codigo de ética 14 hrs.

Pensamiento critico 12 hrs.

BASC 8 hrs. hrs.
Derechos Humanos 40 hrs,

Comunicacion Efectiva 36 hrs.

Cancer de mama 20 hrs.

Prevencion y combate a incendios 18 hrs.
Pausas activas 36 hrs.

Noviembre

Depresion 8 hrs. 60

Cambio Climatico 38 hrs.
Cestién del tiempo 16 hrs. hrs.

MNuestras Certificaciones
“El caming a B2 excelencla comienza por la sequridad.”

Diclembre

Taller de riesgos 20 hrs. '08

NOM 035 28 hrs,
BASC 34 hrs. hrs.
Politica ambiental 26 hrs.

iy Grast
— s g o, Ll .
e N Vark g -
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e Condiciones laborales:

o 100% de los empleados tienen acceso a seguro médico y prestaciones de ley.

o Ningun elemento esta en la empresa bajo condiciones de trabajo forzoso, no se contratan
menores de edad, la edad minima es la legal de 18 afios, se cuenta con la Comision de
Seguridad y durante el afio 2025 se realizaron simulacros de sismos, campafas de
vacunacioén contra tétanos y COVID, se realizaron platicas con respecto al cancer de
mama, asi como campafias de prevencion, asi mismo se tienen acuerdos con empresas
para descuentos en lentes.

o Se implementé la NOM-035-STPS-2018, Factores de riesgo psicosocial en el trabajo-
Identificacion, analisis y prevencion.

¢ Relacién con las comunidades:
o Participacion en El Programa de Reforestacion en Chapultepec, Estado de México, como

apoyo para la preservacién de areas verdes, dicha actividad se llevé a cabo en el mes de
agosto de 2025.

CONCLUSION Y COMPROMISOS FUTUROS:

Este reporte demuestra nuestro compromiso continuo con la sostenibilidad en todas nuestras operaciones.

Para el afio 2026, nos hemos fijjado metas mas ambiciosas para reducir alin mas nuestro impacto
ambiental, aumentar la capacitacion de nuestros empleados, y seguir impulsando la inclusion y la
diversidad en la empresa.
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